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eaching English as well as English specialized in border management is being paid special attention
by the Party Committee and Board of Directors of the Border Academy (Vietnam Border Guard
Command). Well aware of the importance of the subject to the border management and protection as well
as the foreign affairs work of the Border Guards, Department of Foreign Languages - Faculty of Basic
Science, Border Academy, recently, has actively innovated teaching methods, proposed plans to conduct
field surveys at the grassroots units, recording images in the field, builting lively visual lectures, help

learners use English language at work in the most effective way.
Keywords: English specialized in border management; Border Academy,; Fact survey; Grassroots

units, Effective.

1. Pit van dé

B¢ doi Bién phong (BDBP) 1a lyc lugng chuyén
trach trong quan 1y, bao v¢ chu quyen an ninh bién
gidi quoc gia, quan ly ctra khau, kiém soat xudt
nhdp canh tai cac ctra khau duong bd va cac cang
b1en thuong xuyén tiép xuc véi khach nudce ngoai,
dong thoi phai xtr 1y nhiéu vy viée lién quan d dén
nguoi nudc ngoal Vi Vay, vige glao t1ep bang tleng
Anh v6i nguoi nude ngoai 1a yéu cau tat yeu dam
bao cho can b, chién sy hoan thanh tbt nhiém vy.

Thuec hién Chi thi s6 19-CT/DU ngay 24/11/2009
cua Dang uy, Bo Tu 1énh BDBP ve nang cao chat
luong day va hoc ngoai ngfr, tiéng dén toc, tiéng cac
nudc lang gleng trong toan luc 1u0ng, HVBP di dau
tu phong hoc tiéng, chii trong cir giang vién di hoc
dé nang cao trinh do, khong ngimg d6i moi phuong
phap giang day theo hudng day hoc tich cue, dong
thoi danh mot thoi lwgng dang ké (60/180 tiét) dé
giang day tiéng Anh chuyén nganh. Pic biét, sau
Chi thi so 89/CT-BQP ngay 09/11/2016 cua Bo
Quoc Phong ban hanh mot s6 nhi¢ém vu cép bach
nang cao chat luong day va hoc ngoai ngit trong hé
thong nha tmong Quén d6i, phong trao hoc ngoai
ngir tai Hoc vién duoc 1anh dao, chi huy cac cap dac
biét quan tam. Tuy nhién, do von kién thirc vé thuat
ngir tiéng Anh cira khau con han ché nén nhiéu hoc
vién con lung tang khi van dung. Bén canh do, qua
tham do, diéu tra, khao sat thuc té tai cac don Bién
phong ctra khau qudc té du’orng b, cira khau cang
bién cho thiy kha ning giao tiép, ing dung ting
Anh cta hoc vién sau khi ra truong chua that tot.

116

Hau hét, can bo thu tuc, kiém tra giam sat con han
ché trong viéc sir dung tir vung giao tlep thong dung
nhu chao hoi va ky nang thyc hanh tiéng tryc tiép
v6i khach nude ngoal khi gdp tinh hudng phat sinh.
Moi cong tac xir 1y déu pha1 thong qua phién dich
hodc dai ly du lich 1a nguoi Viét Nam.

Trong pham vi ndi dung nghién ctru nay, tac gia
dé cap dén mot so giai phap nhiam nang cao chat
lugng day hoc tiéng Anh chuyén nganh quan Iy Ctra
khau (QLCK) cho hoc vién do tao dai hoc tai Hoc
vién Bién phong.

2. Téng quan nghién ciru

Lién quan dén van dé nghién ctru nay dé c6 nhiéu
tac gid, nha khoa hoc quan tdm nghién ctru, trong do
tidu biéu phai ké dén mot s6 cong trinh nghién ciru
nhu: Kennedy, C & Bolitho, R. (1984), “English for
specific purposes”, London Macmillan; Benson, P.
(2005), “Autonomy and information technology in
the educational discourse of the information age.
In C. Davison (Ed.)”, Information technology and
innovation in language education; Trinh Qudc Lap
(2008), “Phat trién nang luc tw hoc trong hoan
canh Vié¢t Nam ™, Tap chi Khoa hoc Truong Dai hoc
Can Tho; Bouz1d1 H. (2010), “Between the ESP
Classroom and the Workplace: Bridging the Gap”,
English Teaching Forum; Pang Tan Tin (2010),
“Learner autonomy in EFL studies in Vietnam:
A discussion from socio-cultural perspective”.
English Language Teaching; Benson, P. (2011),
“Teaching and Researching Autonomy 2" ed”. Nx
Pearson Education; Ping Tan Tin (2012), Luan
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an Tién sy, Truong Pai hoc La Trobe, “Learner
autonomy perception and performance: A study on
Vietnamese students in online and offline learning
environments”. L& Quynh Xuén (2013), Luén van
tién sy. Pai hoc Nottingham, “Fostering learner
autonomyinlanguage learningin tertiary education:
An intervention study of University students in
Hochiminh City, Vietnam”; Tran Qudc Thao (2020),
“EFL students’ attitudes towam’s learner autonomy
in English vocabulary learning”, English Language
Teaching Educational Journal; Trin Quang Thao va
Duong Huy (2021), Tertiary Non-English Majors’
Attitudes Towards Autonomous Technology-
Based Language Learning; Nguyén Thanh Thuy,
Nguyén Dinh Tri, Nguyén Dang Lé Qudc Khanh,
L& Thi Thanh Xuan (2022), “Quizlet as a Tool
for Enhancing Autonomous Learning of English
Vocabulary ”. Asia CALL Online Journal... Nhirng
cong trinh nghién ctru trén 1a tu ligu co g1a tri dé tac
gia ké thira, b6 sung hoan thién, 1am rd ngi dung bai
viet nay.

3. Phuwong phép nghién ciru

Trong bai viét, tac gia str dung mot s phuong
phép chu yéu nhu: Phuong phép thu thap tai li¢u
thir cép; Phuong phap tong hgp, phén tich, danh gla
dé tir d6 1am rd van dé lién quan dén ndi nghién ciru
cua tac gia.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Ta ang cuong cong tac lanh dao, chi dgo va
gido duc ning cao nhdn thirc vé tim quan trong
ciia vi¢c day, hoc tiéng Anh chuyén nganh Qudn
Iy cira khéu

Cong tac lanh dao, chi dao co vi tri, vai trd rat
quan trong, dam bdo cho moi hoat dong dao tao
dung huéng, chat chg, thong nhat va hi¢u qua.
Trong thoi gian toi, viéc day va hoc tiéng Anh
chuyén nganh QLCK ¢ HVBP tlep tuc dat ra nhiing
yeu cau cao hon tir cong tac td chirc, quan ly, do6i
méi ndi dung, chuorng trinh dén hoat dong glang
day cua giang vién; hoc tap, rén luyen cua hoc vién.
Do vay, dé tang cuong hon nita cong tac lanh dao,
chi dao, ning cao nhan thirc vé day, hoc mén tiéng
Anh ¢ HVBP, cap quy, chi huy cac don vi can tap
trung lam tot mot s6 nodi dung, bién phap cu thé sau:

4.1.1. Poi véi cong tac lanh dao, chi dao cua
Dang uy, Ban Giam doc Hoc vién Bién phong

Mot la, Tiép tuc quan trigt nghiem tuc chi thi va
cac van ban hudng dan quy dinh cua Bo Gido duc
va Pao tao, B6 Qubc phong, Bo Téng Tham muru,
bang uy, Bo Tu 1énh BDBP vé day va hoc ngoai
ngit. Trén co s& do, cy thé hoa thanh nghi quyet ke
hoach, bién phap va néi dung cu the phu hop véi dbi
tugng dao tao va tinh hinh thyc tién ciia Hoc vién.

Hai la, Thudng xuyén theo ddi, kiém tra, don
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dbc cac phong, ban chirc ning, khoa, kip thoi chin
chinh nhirng sai sot, Iéch lac cua can by, glang vién.
Pong thoi, lam t6t cong tac so két, tong két, rat kinh
nghlem xdy dung cac dién hinh trong day va hoc
tiéng Anh chuyén nganh QLCK; lam tot cong tac
thi dua khen thuong va cong tac chinh sach, kip thoi
dong vién nhirng tap thé, ca nhan c6 thanh tlch Xuat
sac, tir do tao ra dong luc thiic day nang cao chat
lugng dao tao.

Ba la, Tiép tuc g1a0 duc, quan triét tao chuyen
bién nhan thirc cua can bg, giang vién, hoc vién veé
vi tri, y nghia, tam quan trong va su can thiét cia
vi€c nang cao chat lwong day, hoc tiéng Anh chuyén
nganh QLCK. Pong thoi, thiy rd nhitng thuan loi
va han ché, kho khan hlen nay, tir 6 tham muu cho
Dang uy, Ban Giam ddc dam bao cong tac lanh dao,
chi dao sau sat, hi¢u qua hon.

4.1.2. Béi véi cap uy, chi huy cic phong, ban
chure nang, khoa giao vién va don vi qudn Iy hoc vién

Mét la, quéan triét day du, siu sac sy lanh dao,
chi dao cua Dang uy, Ban Giam dbc Hoc vién dbi
voi can bo, nhén vién, giang vién thudc don vi quan
ly Thuong xuyen nhac nho, yéu cau can b, nhan
vién, giang vién vé vi tri, y nghia cta viéc nang
cao chét luong day, hoc tiéng Anh chuyén nganh
QLCK 0 HVBP. Cac phong, ban chtrc nang va khoa
gido vién co thé cOng tac d€ khao sat, danh gla thuc
trang, phan loai nham phat hién can bg, hoc vién cod
kha nang tiéng Anh tét tir d6 tao moi truong hoc tap
sau rong trong toan Hoc vién.

Hai la, khoa Khoa hoc co ban tap trung chi dao
Bo mon Ngoai Ngir (BMNN) ra soat, diéu chinh,
nang cao chét lu’Gng ndi dung, chuong trinh moén
hoc dap ung yéu cau cong tac tai don vi co so.
Ngoai ra, BMNN can chu dong to chirc cac budi
hoi thiao nham glao duc tuyen truyen nang cao nhan
thirc cho ting giang vién vé vai tro, trach nhiém,
phuong huéng, nhiém vu céng tac cua giang vién;
phat ddng phong trao thi dua séi ndi, kich thich nhu
cau hoc hoi, trao doi 1an nhau, tao dong lyc cho
timg giang vién khong ngung phin dau. Tai cac
budi sinh hoat phuorng phap, g1ang vién khong chi
trao ddi vé chuyén mén ma con thao luan vé thuc
trang viéc day, hoc, trinh d¢ cua hoc vién, tir d6 dua
ra nhitng giai phag thiét thuc nham nang cao hon
nira chét lugng moi bai gidng. Qua trao dbi, thao
luéan, tdm huyet nghe nghlep, hting tht nghé nghiép
dugc lan toa va ngay cang nang cao.

Ba la, can b thudc don vi quan 1y hoc vién can
phat huy hon nita vai tro, trach nhiém, guong mau
trong phong trao hoc ngoai ngt, lam tam guong
sang de hoc vién noi theo. Cung vai viéc thuc hién
quan ly, gido duc, rén 1uyen hoc vién theo chirc
nang, nhiém vy, can bd quan 1y hoc vién can duy
tri thuong xuyén hoat dong trao doi tinh hinh hoc
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tdp cua hoc vién voi g1ang vién; Tao kénh thong
tin tiép nhan da chiéu glua glang vién véi hoc vién,
gilta hoc vién voi giang vién vé tinh hinh kho khan
trong qua trinh hoc tap trén 1op cung nhu ngoal glo
ctia hoc vién. Trén co s¢ do, cung véi gidng vién ap
dung cac phuong phap phu hop, thong nhét, hiéu
qua vao qua trinh quan ly, gido duc nham tao moi
truong hoc tap tot nhat cho hoc vién.

4.2. Tiép tuc nghién civu doi méi gido trinh,
ngi dung, chtro’ng trinh dao tgo, phuwong phap
day, hoc theo hwéng chuin héa, phit hop véi doi
twong, muc tiéu dao tao

Thit nhat, BMNN can t6 chirc bién soan mot by
tai liéu bo sung “linh hoat” cho glao trinh chinh véi
nhitng ni dung cu thé vé tir mdi, nhimg bai doc
hiéu, nhiing tinh huéng giao tiép, hé thong bai tap
thyc hanh. Tai li¢u nay s€ tiép tuc dwoc diéu chinh,
bd sung sau mdi khéa hoc.

Theo dinh ky, cin mi hoa, thay tén, dia danh,
khong glan hoéa, thoi gian hoa, tao ra nhung chu dé
gan giii v&i cude sdng sinh dong cua hoc vién trong
moi truong Quan doi va bat kip véi nhing thay do6i
trong moi truong hoc tap cling nhu cong tac sau nay
cua hoc vién.

Qua nhiéu kénh thong tin hodc tham khao thye
té, bd sung mot khoi luong tu vung vé linh vuc
Quén sy, Quan ly, bao vé€ Bién gidi, QLCK, vé tin
hoc can thiét dé 16ng ghép vao tai liéu bd sung lam
cho t1eng Anh thye sy 1a mon hoc co ban, tao diéu
kién dé hoc vién tiép thu kién thtrc cua nhitng mén
hoc khac.

Thit hai, thu(‘mg xuyén bd sung, cap nhat nhiing
ndi dung moi vao chuong trinh giang day, nang cao
chit luorng day, hoc tleng Anh cho hoc vién dao tao
dai hoc ¢ HVBP, vi¢c bién soan gido trinh, chuong
trinh can cha trong hon nira yéu t6 nhu cau thuc
té clia nguoi hoc, dua vao gido trinh, chuong trinh
nhing chu dé, klen thuae va ky nang phu hop véi
trinh d§ hoc vién va thyc tién cong tac xuat nhap
canh tai cra khau. Noi dung khong nén mang tinh
chuyén nganh qué cao, khong nén di sau vao khai
thac chuyén mon. Diéu nay sé giam ap luc dbi voi
vige tiep thu kién thirc chuyen nganh bang tleng
Anh, ddng thoi 1am cho hoc vién himg tha hon voi
tiéng Anh chuyén nganh QLCK.

Thir ba, tang cuong st dung cac phuong phap
day hoc tich cuc va ung dung cong nghé thong tin,
phuong tién hién dai vao giang day. Phu’ong phap
co vai tro hét strc quan trong, gop phan quyet dinh
chit lugng dao tao. C6 thé khang dinh rang, chat
lugng hoc tap cua hoc vién s€ nang cao khi ngudi
day ndm virng va str dung cac phuong phap day hoc
nham phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao
cua nguol hoc 1a rat can thiét. Hién nay, trén thé
gidi c6 rat nhiéu phuong phap day, hoc ngoai ngit
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hi¢n dai. Khong c¢6 phuong phap nao la van nang
cho moi déi tuong Do véy, dé dat dwoc muc tiéu
day hoc dé ra, viéc lya chon phuong phép la cong
viéc quan trong vi phuong phap quy€t dinh tryc tiép
dén thanh cong cua qua trinh day, hoc. Xuat  phat tur
muyc dich, yéu cdu cua cong tac giang day tiéng Anh
¢ HVBP, diéu kién phuong tign hoc tép, dac diém
lira tubi hoc vién va nhiing yéu cau ciia thue té cong
viée, su két hop gilta phuong phap truyen thong va
phuong phép giang day theo hudng giao tiep 1a hitu
ich trong thoi diém hién tai.

4.3. Tiép tuc dao tao, boi dwing ning cao trinh
do chuyen mén va ning luc tiéng Anh cho dgi ngii
gidng vién chuyén ngir

boi ngu glang vién ¢6 vai tro dac biét quan trong
trong viéc nang cao chat luong day, hoc. Nhiéu nha
nghlen ctru cho rang nguoi thay chinh 13 “mot ntra”
cua qua trinh dao tao. Khong co6 thay gioi s€ khong
thé co tro hay, va tat nhién khong thé co chat lugng
dao tao cao. Trong qua trinh day, hoc, nhi¢ém vu
trong tim cta doi ngii giang vién 1a truyén tai kién
thire. Do d6, nang cao hi€u qua giang day cua giang
vién la Van dé then chdt, gop phan quyet dinh nang
cao chat luong day, hoc. Cong tac xdy dung doi
ngi glang vién glang day tiéng Anh chuyén nganh
QLCK ¢ HVBP can duoc tién hanh dong thoi cac
bién phép sau:

Khuyén khich gidng vién tw hoc tdp ndng cao
trinh dé chuyén mon

Nang cao trinh do chuyén mon cho giang vién
la nhi€ém vy thuong xuyén doi hoi tung glang vién
can nhan thue ro. Trinh d§ chuyén mon cua giang
vién bao gém ning luc tieng Anh, kha nang su
pham kinh nghi¢m thyc t€. Hién nay, giang vién
g1ang day tleng Anh chuyén nganh QLCK co ban
la cac giang vién day tiéng Anh noi chung cho tét
ca cac ddi tuong ma chua c6 doi ngu giang vién
glang day tleng Anh chuyén nganh rleng Céac giang
vién ngoai nglr thuong duge phan cong luén phién
nhau day chuyén nganh, mirc do tiép nhan kién thuc
chuyén nganh QLCK cua giang vién cling khac
nhau. Dé xay dung chuong trinh phat trién doi ngu
g1ang vién day tiéng Anh chuyén nganh QLCK can
¢6 cai nhin tong thé nhu sau:

- Bong vién, khich 1¢ tinh than tu giac, tich cuc
tu hoc tap, tham gia thi giang vién gioi, thuc hién
bai giang mau, bién soan gido trinh tai liéu, tham
gia nghlen ctru khoa hoc va huéng dan hoc vién
nghlen ctru khoa hoc. Khuyén khich glang vién du
gio cua cac giang vién khac trong va ngoal b moén
nham tich liiy kinh nghiém dép tng yéu cau ngay
cang cao cua Hoc vién.

- Phat huy c6 hiéu qua hoat dong cong tac
phuong phap. Thong qua cong tac phuong phap co
thé phat hién ra nhitng mat han ché cua giang vién
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de ¢6 ké hoach boi dudng kip thoi. Pong thoi, véi
moi giang vién s€ thay dugc nhitng nhugc dlem cua
minh dé tu khic phuc, tu hoc héi nang cao trinh do
chuyén mon cling nhu nang lyc su pham. Cong tac
phuong phap ciing 1a moi truong dé cac giang vién
trao d6i phuong phap glang day cho cac ddi tugng
khac nhau dap Ung yéu cau nang cao chit luong
day, hoc.

Tao diéu kién de gidang vién tham gza cac lop
tdp hudn, di thuc té tai don vi co' s6 va ndng cao
bdc hoc

Céc 16p tap hudn ngin han 1a moi truong dé
giang vién trai nghiém phuong phép giang day
moi, ung dung cong ngh¢ thong tin trong day, hoc,
bién soan gido trinh tai liéu va cach thire kiém tra
danh gia. Tu khi c6 Chi thi s6 89/CT- BQP, hang
ndm Cyc Nha truong da t6 chtrc Hoi thao vé nang
cao chat luong day, hoc Ngoai ngir trong cac nha
truong Quén doi. Pay 1a co hoi tot dé cac giang vién
chia s¢, hoc hoi kinh nghlem 1an nhau. Ngoai ra, cac
khoa hoc ngan han vé phuong phéap dugc t6 chirc
tai cac nudc ndi tiéng Anh nhu Uc My, Canada,
Singapore theo chi tiéu cua Bo Quoc phong la moi
truong tot dé giang vién ngoai ngir t1ep can phuong
phap giang day hién dai va trai nghlem nén vian hoa
cua nhitng quoc gia ndi tleng Anh nay Do 1a nhiing
kinh nghlem quy g1a dé cac giang vién tmg dung
vao bai giang. Nhu vay, cac co quan chirc nang can
tao diéu kién hon nira, chi dong dé xuit voi cap
trén, dé giang vién c¢6 thém nhiéu co hoi tham gia
vao cac chuong trinh tap hudn trong va ngoal nudc.
Mat khac, ting c4 nhéan giang vién cling can chu
dong tim hiéu thong tin dé c6 thé tham gia nhiéu
hon cac 16p tap hudn trong va ngoai Quan doi.

Do dic thi cong tac ciia BDBP, yéu cau ngudi
si quan Bién ph(‘)ng khéng nhﬁ’ng phai tinh thong
nghiép vu ma con phal gioi ngoai ngir, Dang iy Ban
Giam dc HVBP can quan tam, tao diéu kién hon
nira dé glang vién tleng Anh dugc tham gia khdo sat
tai cac cua khau qudc té, cang bién co hanh khach
la ngum noi tleng Anh. Déy la co hoi t6t dé giang
vién cap nhat kien thuc thyc té phuc vu giang day
cac mon tiéng Anh chuyén nganh dong thoi diéu
chinh néi dung va phuong phap giang day cho phu
hop dap g yéu cau thyc tién dit ra. Ngoai ra, khoa
Khoa hoc Co ban cling nhu BMNN can chu dong
xdy dung ké hoach cho glang vién di khao sat thuc
té hang nam, bao cdo Pang Gy Ban Giam ddc Hoc
vién phé duyét.

Nang cao bac hoc cho dgi ngii giang vién la mot
trong cac yeu t6 khong thé thiéu dugc trong vigce
nang cao chat luong day va hoc. Hoc tap nang cao
béc hoc khong chi dé dap tmg yéu cau vé bang cap
ma con 1a co hoi dé tich lity tri thirc ning cao trinh
do chuyen mén. Vi vy, BMNN va khoa Khoa hoc
Co ban cin tiép tuc dua vao ké hoach hang nim
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vi€c cur giang vién tham gia cac khoa hoc nang cao
trinh d¢ trong va ngoai nude. Mbi gidng vién can
chu dong thu xep thoi gian khoa hoc dé 6n luyén,
chuan bi cho cac ky thi dat két qua cao.

4.4. Xdy dwng méi trwong thuc hanh tiéng
Anh, tgo dpng lwc cho ngwoi hoc

- Xdy dung méi trwong thiuc hanh tiéng ngay
trong lop hoc, gio hoc

Moéi truorng thuc hanh tot dong vai tro rat quan
trong trong viéc khich 1¢ tinh than hoc tap moén
tiéng Anh cho hoc vién. Dé tao moi truong hoc tép
hi¢u qua hon ngay trong gio hoc, giang vién BMNN
can lam tot cac ndi dung sau:

Thir nhat ngay tur khi soan gido an giang vién
can thiét ké phan b6 thoi gian hop ly gitra ly thuyet
va thyc hanh. Trong gi¢ luyén tap tdng cuong thuc
hanh theo nhom, theo c@p nham tao diéu kién cho
hoc vién phat trién cac k¥ nang ngdn nglr, gidam
dugc tam ly nga1 ngung, tang tinh chu dong tuong
tac giita hoc vién vdi nhau; can thiét ké cac dang bai
tap theo hudng tang tinh chu dong sang tao cho hoc
vién va tuy theo trinh dg cua hoc vién. Giang vién
nén da dang héa céac hoat dong day hoc bang cach
xen k& cac tro choi ngon ngit khac nhau nham tao
htrng thi hoc tap cho hoc vién.

Thir hai, giang vién can tang cudong cac hoat
dong giao ti€p trong 16p hoc. Vi du nhu cac hoat
dong tranh luan, thuyét trinh, hdi thoai theo ting
cap ngu’(n hoc. Quan h¢ giao tiép tao diéu kién cho
nguoi hoc thue sy dugc dat minh vao trong moi
truo‘ng tiéng, giam bot ap luc dbi pho véi hoc tap,
van dung nhirng kién thirc ngon ngu da nam duoc
de thyc hanh. Tt d6, nguoi hoc cang cung c¢b dugc
niém tin, manh dan hon dé thé hién kha ning cua
minh va tao duoc nhiéu hing tha trong hoc tap.

- Xdy dung méi truong thwc hanh tiéng ngodi
16p hoc

+Vé ph1a ngu0’1 hoc. De ty tao cho minh hung
thti hoc mon tiéng Anh, mdi hoc vién cin lam tot
nhiing viéc sau day:

Mot la, tao dung thoi quen doc va viét tiéng Anh
bat cir khi ndo c6 thé

Ngay nay, tiéng Anh da tr¢ thanh mot ngon ngir
phd bién trén toan ciu va véi su phat trién cua khoa
hoc cong nghg, su hi¢n dién cua ticng Anh da tro
nén rong khap, giup nguoi hoc co thé tiép xuc voi
tiéng Anh moi lic moi noi, tir cac trang bao glay,
béo dién tir dén nhing san pham st dung hang ngay
Nguorl hoc ¢cé the xem d6 la co hoi tu hoc quy gia
va tan dung noé dé trau doi von tleng Anh ctua minh.
Vi dy, khi cam mot goi mi tom ngudi hoc hoc duoc
mot sO tur xuét hién trén bao bi nhu ¢ ‘instant noodle”
(mi an lién), 1ngred1ents (cac thanh phan co trong
mi), ngdy san xuat, ngay hét han, chét béo, calo, c6
chat bao quan hay khong, va hu'orng dan sir dung
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Vi ndi dung vé thoi sy chinh tri, nguoi hoc co thé
theo ddi chuong trinh thoi sy bang tleng Viét sau do
c6 thé sir dung cac trang bdo di¢n tir d¢ tham khao
cac thong tin da biét bang tiéng Anh tir do co thé so
sanh dbi chleu cac thong tin do giira tiéng Anh va
tleng Viét. Chang han nhu, trong thong tin thoi sy
ngum hoc nghe dugc thong tin nhu: “Chu tich nudce
tiép dai sir ddc ménh toan quyén nudc A”. Sau khi
xem chuong trinh thoi sy xong nguoi hoc ¢6 thé tra
cliru tim céc thong tin dién tur bang t1eng Anh néi vé
hoat dong d6 cua Chu tich nudc va do1 chiéu véi
nhung thong tin minh can tim bang tleng Viét (qua
céc bai bao viét vé cing ndi dung bang tiéng Anh
va tlennget) Vi nhiing thong tin con chua rd hoac
chua thé tra ctru duoc ngudi hoc co the trao d6i véi
cac hoc vién khéc trong 16p hodc c6 thé tham khao
kién cua giang vién, tr d6 nguoi hoc co thé ty kham
pha va trau doi dugc mot luong kién thirc lién quan
dén cudc séng hang ngay ciing nhu lugng klen thirc
mang tinh hoc thuat. Diéu quan trong nhét ddi véi
phuong phap nay la ngum hoc can danh thoi gian
tir 15 dén 30 phut moi ngay dé duy tri thoi quen cho
viéc doc va viet; nguoi hoc khong nén ng01 doc qua
lau hodc doc lugng thong tin bang tiéng Anh qua
16n trong ngay dé dan dén mét moi, lya chon nhiing
thong tin va tu ngu phu hop voi trinh d§ cua minh,
tranh tim klem va hoc qua nh1eu nhimg tr nglr qua
khé dé dan dén chan nan. Dan dén, khi luong kién
thire va tir vung da tién bo thi co the tang muc do
kho [én. Bén canh d6 ngudi hoc can xay dung thoi
quen viét va néi tiéng Anh tir nhitng ndi dung ma
minh hoc dugc.

Hai la, dbi véi hoc ngon ngit, nguoi hoc cin
dugc “tam minh” trong ngoén ngilt, bén canh thoi
quen doc va tra ctru cac thong tin hang ngay bang
tleng Anh, nguol hoc can phai duoc tiép xtic véi cac
giong ndi cua ngudi ban nglr dé nang cao k¥ ning
nghe hiéu cta minh. Nghe khong chi g1up phat am
cua nguol hoc dugc chinh xac ma con giup ngu’(n
hoc tiép nhéan dugc ngu am, ngu di€u cua ngudi ban
ngit, tor do ngu’ol hoc c6 thé vo thuc tiép nhan va ap
dung trong g1ao tlep hang ngay nhitng ngir am ngtr
diéu d6. Hoc vién tai HVBP c¢6 thé luyén k¥ ning
nghe qua céc ban tin ndi b Viét - Anh, nghe cac bai
hat hodc nghe céc thi sinh hung bién tai cac cudc thi
noi tiéng Anh trong va ngoai Quéan doi.

Ba la, ky nang ndi la ky nang san sinh vi vay de
c6 thé phat trién k¥ nang nay doi hoi nguoi hoc can
c6 tinh chu dong cao, ludn tich cuc tham gia vao
cac hoat dong noi khac nhau. Diéu quan trong nhét
v6i1 k§ nang ndi 1a ngudi hoc phai chiu no6i to nhiing
tir minh da hoc, va dwa nhitng ndi dung da hoc vao
cudc noi chuyén méi co the cai thién dugce kha nang
ngoén ngir ctia minh. Bén canh do, nguon hoc can
phai xay dung cho minh sy tu tin khi giao tiép bang
tiéng Anh cho du c¢6 thé khong biét nhiéu tir hay c6
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the phat am sai, noi sai ndi dung, boi khi noi thi méi
biét minh sai & cho nao va méi co co hoi dé stra.
Reén k¥ nang noi tleng Anh khong c6 cach nao khac
1a phai giao tiép v&i nguoi khac. Vi vay, ngu’ol hoc
nén thanh 14p mot nhom ban noi tiéng Anh v&i nhau
dé c6 thé thyc hanh hang ngay.

+ Ddi voi Hoce vién, khoa, tiéu doan va cac co
quan chuc nang:

Mot la, thuong xuyén t6 chirc cac cude thi lién
quan den tleng Anh nhu: Olymplc thi hung bién,
thi @6 vui, thi tim hiéu vé truyén thong van hoa
dan toc ciing nhu cic nudc trén thé gidi, thi hat
.. Nhitng hoat dong ngoai khoa trén khong mang
tinh nghiém trang nhu trong 16p hoc, ma & day hoc
vién chu dong t6 chirc dudi sy hudng dan cua giang
vién, tao ra moi truong thuc hanh t1eng vui tuoi,
thoai mai, hoc vién dugc rén luyén nang cao su tu
tin, kha nang dién dat 15i néi troi chay. Tai san choi
nay hoc vién co6 dip thé hién kha nang ngoai ngir
cling nhu nang khiéu khac nhu ké chuyén, hat hay
dong kich dong thoi giao luu hoc hoi kinh ngh1em
Dong vién hoc vién dang ki tham gia, glang vién
suu tam tai li¢u, tu van vé ndi dung, chu dé cua cac
budi ngoai khoa.

Dé thyc hién duoc bién phap nay, trude hét can
nang cao nhan thirc cho hoc vién vé vai tro, tac
dung cua hoat dong ngoal khoa trong viéc hoc tleng
Anh; dong vién hoc vién dang ki tham gia, giang
vién suu tam tai liéu, tu vin vé& ndi dung, cha de

. dong thoi két hop véi cac co quan chire nang t6
chuc danh gia két qua hoat dong ngoai khoa; co
quy ché dong vién, khen thu’ong hay cong diém cho
nhitng hoc vién c¢6 dong gop tich cuc cho hoat dong
ngoai khoa.

Hai la, tiép tuc xdy dung canh quan gin véi
tleng Anh, h¢ thong bang bleu song nglr Anh - Viét
tai tat ca cac tiéu doan; khuyen khich hoc vién néi
chuyén, giao tiép bang tleng Anh moi lac, moi noi.

Tiép tuc nhén rong va to chirc tét hoat dong Cau
lac bo tleng Anh ¢ don vi bang cac hinh thirc phong
ph, ¢6 chat lugng, theo md hinh cap dai doi, nham
tang cuong trao doi kinh nghiém hoc t1eng Anh glua
hoc vién véi hoc vién, gilra hoc vién v6i doi ngli can
bd glang vién. Tao cac trang web Ve tleng Anh dé
hoc vién co thé hoc tryc tuyen, tu van, g1a1 dap thac
mic lién quan dén tiéng Anh, cac hoc vién co thé
tuong tac voi nhau hodc tuong tac véi gido vién.

4.5. Tang cwong co so vit chit, trang thiét bi
phuc vu day, hoc tieng Anh ‘cho hoc vién dao tao
dai hoc Bién phong

Co s vat chét va trang thiét bi phuc vu day, hoc
tiéng Anh nhu phong hoc chuyen dung, gido trinh
tai liéu, mo hinh hoc cy va cac phuong tién phuc vu
giang day, hoc tap 1a yCu to giir vi tri vai tro quan
trong trong cong tac day, hoc ngoai ngii. Co s¢ vat
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chét va trang thiét bj day du s& gitip cho giang vién
van dung linh hoat cac phuong phap day hoc, phat
huy tinh chu dong sang tao ctia nguoi hoc, tir do
ngum hoc ¢6 thé tiép thu kién thirc va ung dung
ngdn ngit mot cach nhanh nhit va c6 hiéu qua nhat
Trong nhung nam gan day, bang uy Ban Giam dbe
Hoc vién dd quan tdm, dau tu thich dédng cho co
s& vat chat va trang thiét bi phuc vu day, hoc tiéng
Anh. H¢ thong phong hoc chuyén dung tirmg bude
duoc nang cap, gido trinh tai ligu duge bod xung
tuong, dbi day du, co ban dam bao chat luong va
nhu cau st dung cta hoc vién.

5. Théo lun

Ngay nay, nang lyc tu dinh huéng cuia nguoi hoe
12 yeu t6 quan trong trong qua trinh tlep thu k1en
thirc va hoc tap lau dai, Tri thire von doi dao san
cova de tiép can, dan den viéc hoc vién can c6 kha
ning tong hop va sap xép thong tin. Do d6, nhiing
ky nang nhu chiém nghiém, tuw duy phan bi¢n, sang
tao va thich tmg can dugc dua vao chuong trlnh hoc.
Ngoai ra, de dap tng yéu cau ning cao chét lugng
day, hoc tiéng Anh trong tinh hinh méi, ching ta
can quan tim dén mot sé van dé nhu:

Mot la, nang cap phong hoc chuyén dung va
¢6 quy ché quan 1y sir dung cu thé. Hoc vién can
duoc trang bi tor 2 dén 3 phong hoc chuyén dung
phit hop véi yéu ciu mén hoc. Cac phong hoc nay
s€ dugc st dung ludn phién dé day, hoc tleng Anbh,
ban ghé nén dugc bd tri theo cach c¢6 thé di chuyén
de dang dé hoc vién c6 thé hoat dong cip, nhom,
doi ngu’ol thuc hanh cung, tao ra khong khi hoc
tap moi, kich thich tinh tich cuc trong rén luyén k¥
nang ngon ngilr cua hoc vién. May tinh phong hoc
can két noi Internet dé giang vién 0 the khai thac
ngit liéu tiéng Anh, sir dung truc tlep giang day trén
16p. Ngoal ra, cling nén bo tri may in trong phong
hoc de glang vién in, sao tai li€u nhanh, kip thoi,
truc tiép gop phan nang cao chat luong hoc tiéng
Anh cho hoc vién.

Cén khai thac hiéu qua thudng xuyén phin mém
dé dugce cai dat tai phong hoc chuyén dung. BMNN
can 6 lich cu thé cho timg tudn, thang phan cong
cho glang vién str dung phong hoc sao cho tat ca
hoc vién déu ¢ co hoi khai thac cong cu hién dai
phuc vu hoc tap. Vi cac phong hoc duge trang bi
may tinh nhu hién nay, can cai dat mot so chuong
trinh luyén nghe, luyén phat am. T do, hoc vién
c6 thé dang ky hoc ngoai gio dudi sy giam sat cua
giang vién sao cho ddm bao muc dich su dung lau
dai cua phong hoc.

Hai la, ting cuong hon nita viéc bién soan gido
trinh, tai li¢u, s6 tay thudt ngit chuyén nganh phuc
vu giang day va hoc tap tiéng Anh chuyén nganh,
dap mg yéu ciu cong tac tai don vi co s6. Ngoai
ra, khoa Khoa hoc Co ban can phdi hop voi phong
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Khoa hoc d& xuit nha truong trang bi thém céc tai
ligu phuc vu vigc tu hoc cta hoc vién nham dap tng
yéu cau chuan dau ra theo tiéu chi cua Cuc Nha
truong (BO Tong tham muu).

Ba la, tiép tuc xay dung mé hinh hoc cu va dua
vao st dung mét cach hiéu qua hon. H¢ thong mo
hinh hoc cu phuc vu cho viée giang day tiéng Anh
co ban ciing nhu tiéng Anh chuyén nganh rat phong
pht va da dang. Nhirng by phim huén luyén, sach,
bao, tranh anh, biéu do, bang biéu... ludn la nhung
trye quan sinh dong tao khong khi hoc tap vui vé,
thoai mai giup hoc vién bét lo lang, cang thing va
s& tiép thu dugc kién thirc hiéu qua hon.

Nhirng nam gan day, glang vién cia HVBP lu6n
tich cyc, chu dong tham gia khao sat tai cac ctra
khau quéc t& nham xay dung cac bd ph1m miéu ta
hoat dong cua can by Bién phong véi khach quoc
té. Khi dua vao giang day, nhung bd ph1m nay la
truc quan sinh dong hitu ich gitip hoc vién ticp thu
bai mot cach nhanh nhit, hi¢u qua nhét. Tuy nhién,
dé bat kip voi cong cudc d6i méi cung nhu da dang
héa céac tinh huong tai don vi co s¢ thi vigc nang
cap va xay dyng méi cac b phim huén luyén 14 hét
strc can thiét.

6. Két lugn

Néng cao chit luong day va hoc tiéng Anh
chuyén nganh QLCK cho hoc vién dao tao dai
hoc tai HVBP la mot trong nhitng nhi¢m vu quan
trong trong cong tic huan luyén cua nha truong
g6p phan nang cao chat lugng dao tao doi ngii si
quan Bién phong khong nhung gioi Ve nghiép vu
ma con co nang luc vé ngoa1 ngir dé hoan thanh
t6t nhiém vu quan Iy va bao vé chii quyén, an ninh
bién gidi quéc gia.

Trong nhitng nam gan day, bang uy, Ban glam
ddc HVBP di chi dao céc co quan, khoa chuyén moén
tap trung nang cao chit lugng day, hoc tiéng anh véi
quyet tam, co ging cao nhét va da dat dugc nhung
ket quéa nhat dinh. Phim huén luyén “Mot so tinh
hudng giao tlep tleng Anh tai ctra khau” dugc giri
di thi toan quan va duoc danh gia cao, m6 hinh hoc
tleng Anh - Cira khéu ciing duge Cuc Nha truo‘ng -
Bo tong Tham muu khen ngoi va danh g1a la mot
trong cac cach hoc tiéng Anh hay va hiéu qua.

Tuy nhi€n, bén canh két qua dat duoc, chat
lugng day, hoc tleng Anh chuyén nganh quan ly cua
khau cho hoc vién dao tao dai hoc tai HVBP c6 mit
chua dap ung dugc myc ti€u trong tinh hinh hi¢n
nay. Bé dap tmg nang cao chat luong day, hoc tiéng
anh chuyen nganh QLCK can phdi hop dong bd
nhiéu giai phap thiét thuc, trong d6 viéc tang cuong
khao sat thuc té tai don vi co s& dong vai tro quan
trong nham tao ra phong cach méi trong vigc day va
hoc tai HVBP, do la: Ly ludn gin véi thyc tién, nha
truong gan voi bién gidi.
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